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Les tendances en tarification
• Une expérience digitale 
• La pandémie accélère le rythme du 

changement

Sujets d'actualité en tarification
• Exigences de tarification
• Lignes directrices et philosophies
• Trouver des solutions
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Les tendances en tarification
La pandémie accélère le rythme du changement

• Changements 
permanents

• Améliorations 
numériques

• La flexibilité

• Continuer à 
s'améliorer

Concentrer sur l'avenir:

• Restez concentré

• Changements plus  
rapides à la 
tarification  
accélérée

• Développer et 
étendre les mesures 
temporaires

Garder le rythmeDébut de la pandémie

• Réaction initiale au 
COVID-19

• Processus virtuels

• Accent accru sur la 
livraison 
numérique
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L’avenir de la tarification
Autres risques et opportunités
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